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CONDITIONS GENERALES RELATIVES AUX PRESTATIONS DE PRO UVA NET 
 
 
1. Ces conditions font partie intégrante du contrat relatif aux prestations Pro Uva Net entre le client et 

l’entreprise UNIverre Pro Uva SA. 
 
2. UNIverre Pro Uva SA garantit la réalisation technique et graphique de sites Internet et leur hébergement par 

son équipe de professionnels. 
 
3. Le prix du site est fixé dans le contrat de réalisation signé par le client. En cas d’abandon du projet avant 

son terme UNIverre Pro Uva SA est en droit d’exiger le paiement des travaux déjà effectués. En cas de non-
paiement, UNIverre Pro Uva SA est en droit de suspendre la fourniture des prestations sans avertissement 
préalable ; UNIverre Pro Uva SA se réserve le droit de désactiver le site et les adresses e-mail. 
 

4. Toute prestation fournie en plus par les collaborateurs de UNIverre Pro Uva SA pour d’autres démarches ou 
services complémentaires non prévus dans le cahier des charges est facturé au client à un tarif de 100.-
/l’heure.  
 

5. UNIverre Pro Uva SA décide du type de protection de l’accès aux données modifiables par le client, qui peut 
consister à demander un nom d’utilisateur ou un mot de passe. UNIverre Pro Uva SA n’est pas tenu de 
vérifier les données d’identification des utilisateurs. En outre, le client s’engage à protéger ses mots de 
passe et ses données d’identification d’un usage abusif et répond de tout dommage que pourrait subir 
UNIverre Pro Uva SA du fait de cet abus. 

 
6. Pour tous documents graphiques, visuels, données, documents sonores, etc., généralement protégés par 

les droits des tiers, le client doit préalablement obtenir les droits d’utilisation nécessaires. 
 
7. Le client est seul responsable du contenu de son site. Il s’abstient en particulier de toute action pouvant 

conduire à des infractions constitutives de délits (comme les incitations à la violence, la discrimination 
raciale, la pornographie, les diffamations, …). Dans les cas précités, UNIverre Pro Uva SA est autorisé à 
suspendre ses prestations, à tout moment, sans avertissement préalable, et à bloquer les accès en ligne. 

 
8. L’hébergement des sites sur le serveur de UNIverre Pro Uva SA est renouvelable tacitement d’année en 

année, sauf dénonciation préalable d’une des deux parties un mois avant son échéance. UNIverre Pro Uva 
SA se réserve le droit d’augmenter le prix, le client étant averti 2 à 3 mois avant la fin de l’abonnement. Le 
prix de l’hébergement est facturé annuellement. 

 
9. UNIverre Pro Uva SA n’est pas responsable des installations et du matériel informatique du client. 

 
10. UNIverre Pro Uva SA s'engage à fournir le meilleur service possible au client, mais UNIverre Pro Uva SA ne 

pourra être tenu responsable des éventuels problèmes techniques indépendant de sa volonté, tel que 
notamment coupure, surcharge de ligne ou panne matérielle. En aucun cas, le client ne pourra se prévaloir 
de dommages ou indemnités résultant de problèmes techniques de quelque nature que ce soit. 

 
11. Le for juridique est à Sierre. 
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